Allgemeine Vertrags- und Reisebedingungen von Reise  buro Todi,
Zweigniederlassen Travel Five Stars GmbH, Sargans

Besten Dank fur das Vertrauen und Interesse, das Sie uns entgegenbringen. Wir empfehlen lhnen die nachfolgenden
+Allgemeinen Vertrags- und Reisebedingen” (AVRB) sorgfaltig zu lesen.

1. Vertragsgegenstand

Reisebiuro Tddi, Zweigniederlassung Travel Five GmbH (nachfolgend RB Tédi genannt) veranstaltet oder vermittelt fir
Sie Reisen. Beachten Sie, dass in der Regel unsere Leistungen ab Flughafen gelten. Wir verweisen Sie auf die
jeweiligen Reiseprogramme. Das rechzeitige Eintreffen am Abreiseort liegt deshalb in Ihrer Verantwortung.

2. Vertragsabschluss

2.1 Vertragsabschluss

Der Vertrag zwischen lhnen und RB To6di kommt mit der Entgegennahme Ihrer schriftlichen, telefonischen,
elektronischen oder personlichen Buchung bei RB Tddi zustande. Von jenem Zeitpunkt an werden die Rechte und
Pflichten aus dem Vertrag fiir Sie und RB Tddi wirksam. Falls Sie weitere Reiseteilnehmer anmelden, so haben Sie fir
deren Vertragspflichten (insbesondere die Bezahlung des Reisepreises) wie fur lhre eigenen Verpflichtungen
einzustehen. Die vertraglichen Vereinbarungen und die AVRB gelten fir alle Reiseteilnehmer.

2.2 Reisevermittlung

Fir Reisearrangements oder Einzelleistungen von Reiseveranstalter, welche Ihnen von RB Td&di vermittelt werden,
gelten deren eigene Vertrags- und Reisebedingungen. Desgleichen gelten bei allen von RB Tédi vermittelten Flugtickets,
die AVRB der verantwortlichen Fluggesellschaften. RB Tddi ist in diesen Féllen nicht Vertragspartei und Sie kdnnen sich
daher nicht auf die vorliegenden AVRB berufen.

2.3 Pass, Visa, Impfungen

Erkundigen Sie sich in Ihrem eigenen Interesse bei der Buchung, welche Vorschriften fur lhre Reise bestehen. Sie sind
fur die Einhaltung der Pass-, Visa- und Impfvorschriften und fir die Mitfiihrung der notwendigen Dokumente selbst
verantwortlich. Alle Nachteile, die aus der Nichtbefolgung dieser Vorschriften erwachsen, gehen zu lhren Lasten. Auf
Wunsch besorgen wir lhnen allféllige erforderliche Visa. Die Kosten dafiir werden Ihnen in Rechnung gestellt.

3. Preise

3.1. Buchungsgebiihren/Zuschlage

Bitte beachten Sie, dass Sie fiir die Reservation von Einzelleistungen eine Buchungsgebihr entrichten. Eine
entsprechende Liste liegt bei uns auf oder ist im Internet ersichtlich.

3.2 Zahlung

Die Reisearrangements sind vor antritt der Reise zu bezahlen und zwar wie folgt:

- Eine Anzahlung von 30 % des Arrangementspreises bei der Anmeldung, spétestens jedoch, nachdem Sie die
Bestatigung von uns erhalten haben. Fur sofort ausgestellte Flugtickets und Eintrittskarten fir Veranstaltungen
fordern wir eine Vorauszahlung in der Hohe des Gesamtbetrages bei Rechnungsstellung ein.

- Die Restzahlung spatestens 30 Tage vor Abreise.

- Bei kurzfristigen Buchungen ist der gesamte Rechnungsbetrag anlasslich des Vertragsabschlusses zu
bezahlen. Nicht rechzeitig eingegangene Zahlungen berechtigt RB Todi die Reiseleistungen zu verweigern bzw.
Bei Bezahlung mit einer Kreditkarte kann ein Zuschlag erhoben werden

4. Annullation/Anderung der Reise

4.1. Meldung

Falls Sie die Reise nicht antreten kénnen, so miissen Sie dies durch eingeschriebenen Brief unter Angabe des Grundes
mitteilen. Massgeblich fiir die Berechnung der Annullationskosten ist das Eingangsdatum lhrer Annullierung bei uns.

4.2 Anderung

Bis zu Beginn der Annulierungsfristen erheben wir fiir generelle Anderungen (Namen oder gebuchte Leistungen) eine
Bearbeitungsgebihr von CHF 60.00 pro Auftrag zuséatzlich zu den Gebuhren des jeweiligen Veranstalters. Fir die
gleichen Anderungen innerhalb der Annullierungsfristen erheben wir eine Bearbeitungsgebiihr von CHF 100.00 pro
Person, héchstens aber CHF 200.00 pro Auftrag zusétzlich zu den Gebihren des jeweiligen Veranstalters.

4.3 Annullation

Wenn Sie die gebuchte Reise unabhangig des Zeitpunktes annullieren, erheben wir eine Bearbeitungsgebihr von CHF
100.00 pro gebuchte Person , hdchstens aber CHF 200.00 pro Auftrag, zusétzlich zu den Annullationsspesen und
Geblhren des jeweiligen Veranstalters.

5. Versicherung

Wir empfehlen lhnen zur Deckung der Reiserisiken den Abschluss einer Reiseversicherung (Annullations-,
Ruckreisekosten-, Reisegepackversicherung, Umfall usw.). Erkundigen Sie sich bei Abschluss der Buchung welche
Versicherung Sie noch benétigen.
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